
	

	

Datenschutzhinweise für die Face2Face-App 
 

Die Bereitstellung der Applikation "Face2Face" als Videochat-Service mit dessen technologischer 

Infrastruktur erfolgt durch die mobilApp GmbH. Ihre in dem Tool angegebenen Daten werden daher 

an die mobilApp GmbH, vertreten durch den Geschäftsführer Dr.-Ing. Steven Zielke, Seilerstraße 15D, 

30171 Hannover übermittelt. Dabei ist es der mobilApp untersagt, Ihre Daten für andere Zwecke den 

Videochat-Service zu nutzen; eine Weitergabe oder ein Verkauf Ihrer Daten ist der mobilApp GmbH 

nicht gestattet. 

 

Zur Durchführung unserer Videochatfunktion der mobilen App bedienen wir uns der Video API in der 

Communications API vom Anbieter Vonage, 5 New Street Square, London, England EC4A 3TW. Dabei 

werden Kommunikationsdaten übermittelt, die für den Zweck des Verbindungsaufbaus und der 

Videokonferenz zur Abwicklung Ihrer Anfrage benötigt werden. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre 

Einwilligung an Dritte weiter.  

 

Die entsprechende Datennutzung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO im Rahmen 

der Bearbeitung Ihres Anliegens. 

 

Ferner wurde zur technischen Bereitstellung der Video API mit dem Service-Dienstleister von Vonage, 

der Nexmo Inc., 23 Main Street Holmdel, New Jersey 07733 (USA), eine Vereinbarung zur 

Auftragsvereinbarung nach Art. 28 DSGVO unter zusätzlicher Einbeziehung der EU-

Standardvertragsklauseln geschlossen, um mangels eines den EU-Standards vergleichbaren 

Datenschutzniveaus in den USA einen angemessenen Datenschutz zu gewährleisten  

 

Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch diesen Anbieter finden Sie in der Datenschutzerklärung 

sowie den Nutzungsbedingungen von Vonage unter https://www.vonage.com/communications-

apis/video/, oder unter https://www.vonage.com/legal/privacy-

policy/?icmp=footer_legalpolicy_privacy sowie unter https://www.nexmo.com/security-information. 
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